
भतȸ एजɅट 
 

 
 
 
 

भतȸ एजɅ टɉ के Ǿप मɅ पंजीकरण के ͧलए Ǒदशा-Ǔनदȶश 
 

i. उ×Ĥवास अͬधǓनयम, 1983 (धारा 10) के अनुसार यह Ĥावधान है ͩक भारत मɅ ͩकसी भी ǓनयोÈता के ͧलए ͪवदेशɉ मɅ भतȸ करने 
के åयापार मɅ संलÊन होने का इÍछुक åयिÈत Ǔनधा[ǐरत Ĥपğ मɅ पंजीकरण Ĥाͬधकारȣ के साथ भतȸ एजɅट के Ǿप मɅ पंजीकरण के ͧलए 
आवेदन कर सकता है। ऊपर उिãलͨखत आवेदन पÍचीस हजार ǽपए के एक शुãक के साथ भेजा जाना चाǑहए। आरंभ मɅ, पंजीकरण Ĥमाणपğ 
(आरसी) पांच साल कȧ अवͬध के ͧलए वैध रहेगा। 
ii. भतȸ एजɅट के Ǿप मɅ पंजीकरण के ͧलए आवेदन करने हेतु Ĥपğ, Ǔनदȶश, Ĥͧश¢ण के ͧलए वीͫडयो www.emigrate.gov.in/ पर 
ऑनलाइन उपलÞध हɇ। 
iii. आवेदक के ͧलए 50 लाख ǽपये कȧ बɇक गारंटȣ जमा करनी आवæयक है। 
iv. उ×Ĥवास अͬधǓनयम के अंतग[त भतȸ एजɅट के Ǿप मɅ पंजीकरण के ͧलए नए ͧसरे से आवेदन पğ के Ĥसंèकरण के ͧलए ĤͩĐया को सुधारने 
और कारगर बनाने के  ͧलए, यह Ǔनण[य ͧलया गया है ͩक 1 अĤैल 2007 से Ĥभाव के साथ, भतȸ एजɅट के Ǿप मɅ पंजीकरण के ͧलए आवेदन पğ, 
Ĥादेͧशक ¢ेğाͬधकार के अनुसार संबंͬधत उ×Ĥवासी संर¢क को Ĥèतुत ͩ कया जाएगा, जो आवेदनɉ कȧ पूण[ता को स×याͪपत करने के ͧलए Ĥारंͧभक 
जांच करɅगे और सभी दèतावेजɉ के साथ उसे मंğालय को अĒेͪषत करɅ गेः 
क. भतȸ एजɅट  के Ĥèताͪवत काया[लय पǐरसर कȧ पीओई Ǔनरȣ¢ण ǐरपोट[; और 
ख. èथानीय पु ͧलस से आवेदक के चǐरğ और पूव[व×ृत के स×यापन पर चǐरğ स×यापन ǐरपोट[ (सीवीआर)। 
 
 ऐसे मामलɉ मɅ जहां एक मौजूदा आरसी कȧ वैधता पहले हȣ समाÜत हो गई है और ͩकसी भी कारण से उसका नवीकरण नहȣं ͩकया 
जा सका है, अगर भतȸ एजɅट अपने भतȸ कारोबार को जारȣ रखना चाहता है तो वह नए पंजीकरण कȧ मांग कर सकता (सकती) 
हɇ। दबुारा पंजीकरण के ऐसे मामलɉ मɅ, अगर पते या èवाͧम×व मɅ कोई बदलाव नहȣं आया है और समय अंतराल Ïयादा नहȣं है तो पǐरसर 
के Ǔनरȣ¢ण या पूव[व×ृत के स×यापन पर कोई जोर नहȣं Ǒदया जाएगा। 
 
भतȸ एजɅ टɉ के ͧलए ǑदशाǓनदȶश (आरएएस) 
 



i. पंजीकरण Ĥमाणपğ का धारक, Ǔनदेशक/भागीदार/ माͧलक के हèता¢र और मुहर के अंतग[त åयापार का संचालन करेगा और Ĥमाणपğ 
हèतांतरणीय नहȣं होगा। 

ii. इस पंजीकरण Ĥमाण पğ कȧ एक फोटोकॉपी को Ĥमुखता से åयापार के पǐरसर मɅ एक ͪवͧशçट èथान पर Ĥदͧश[त ͩकया जाएगा। इसके 
अलावा भतȸ एजɅट को अǓतǐरÈत पǐरसर मɅ åयापार करने के ͧलए अͬधकृत करने के बाद, यǑद कोई हो, Ĥाͬधकृत पंजीकरण 
Ĥाͬधकारȣ ɮवारा स×याͪपत एक फोटोकॉपी, इस तरह के शाखा काया[लय के åयावसाǓयक पǐरसर मɅ ͪवͧशçट èथान पर Ĥदͧश[त कȧ 
जाएगी। उ×Ĥवास अͬधकाǐरयɉ/कानून लागू करने वाले अͬधकाǐरयɉ और ǓनयोÈता ɮवारा मांग ͩकए जाने पर पर मूल Ĥमाण पğ Ĥèतुत 
ͩकया जाएगा। 

 
iv. Ĥमाणपğ का धारक पंजीकरण के ͧलए आवेदन मɅ संकेǓतत जगह से åयापार का संचालन करेगा। आवेदन मɅ संकेǓतत जगह के अलावा 

ͩकसी दसूरȣ जगह पर एक भतȸ कɅ ġ खोलने के ͧलए, Ĥमाण पğ के धारक को पंजीकरण Ĥाͬधकारȣ कȧ पूव[ अनुमǓत ĤाÜत करनी 
होगी। 
 

v. Ĥमाणपğ का धारक अपने åयापार के संचालन या आयोजन के उƧेæय के ͧलए उप-एजɅटɉ को ǓनयुÈत नहȣं करेगा। 
 

vi. Ĥमाणपğ धारक Ĥवाͧसयɉ से Ǔनधा[ǐरत शुãक से अͬधक शुãक नहȣं लेगा और Ǔनधा[ǐरत मानक मजदरूȣ का भी पालन करेगा। 
 

vii. Ĥमाणपğ धारक को åयापार कȧ अपनी जगह पर Ǔनàन èथायी ǐरकॉड[ बनाए रखने हɉगे: 
 

क )  भतȸ ͩकए गए Ĥवाͧसयɉ से शु ãक ĤाÜत करने का एक रिजèटर , िजसमɅ िजनसे Ĥभार ĤाÜत ͩकया गया है , उस Ĥ×येक  
Ĥवासी के  हèता¢र युÈत मूल , भरपाई रोल  सǑहत। इस तरह के Ĥ×येक रिजèटर को भतȸ के ͧलए मांग के संदभ[ मɅ, रखा 
जाएगा। 

ख )  ǓनयोÈताओं से ĤाÜत फोटोकॉपी, ͬचिéनत मांग के Ǒहसाब से और पूव[-भुगतान Ǒटकट सलाह और राͧश के ǐरकॉड[ के साथ एक 
रिजèटर बनाए रखा जाना चाǑहए। 

ग )  खच[ कȧ मांग के ͧ लहाज से Ĥवाͧसयɉ कȧ भतȸ पर ͩकए गए खच[ के ͪ ववरण का दèतावेजɉ ɮवारा समͬथ[त एक रिजèटर भी रखा जाना 
चाǑहए। 

घ)  Ĥ×येक ǓनयोÈता, िजसके Įͧमकɉ कȧ मांग को Ĥमाण पğ धारक ने संसाͬधत ͩकया है, संसाͬधत करने का Ĥèताव Ǒदया है या 
संसाͬधत कर रहा है, के ͧलए अलग-अलग फोãडर रखेगा । 

ङ)  Ĥमाणपğ के धारक ɮवारा भतȸ ͩकए गए Ĥ×येक Ĥवासी का बायो-डाटा (नाम, पता, उĨ, अनुभव और कौशल के नाम सǑहत Ĥ×येक 
Ĥवासी के पǐरजनɉ के नाम और पते का पूण[ ͪववरण देते हु ए) । 

च)  उ×Ĥवासी संर¢क से Ĥमाणीकृत Ǿप मɅ Ĥ×येक Ĥवासी रोजगार अनुबंध कȧ ĤǓतयां । 
छ )  मूल मांग पğ, मुÉतारनामा और ǓनयोÈताओं के साथ पğाचार। 
ज )  जारȣ ͩकए गए सभी ͪव£ापनɉ कȧ काया[लय ĤǓतयɉ, सा¢ा×कार के ͧलए पğ और मूल चयन के ͧलए आवेदक से ͩकए गए पğाचार, 

चयन ĤͩĐया मɅ शाͧमल åयिÈतयɉ के नाम और पते, Ǔनयु िÈत पğɉ कȧ ĤǓतयɉ, åयवसाय के परȣ¢ण के Þयौरे सǑहत Ĥवासी कȧ भतȸ 
से संबंͬधत सभी दèतावेज। 

झ )  ǓनयोÈताओं से ĤाÜत वीजा का एक रिजèटर, Þलॉक और åयिÈतगत वीजा को अलग-अलग रखते हु ए । 



ञ)  चोट या मृ ×य ुसǑहत, Ĥवासी या उनके आͬĮतɉ ɮवारा मुआवजे के ͧलए ͩकए गए सभी दावे, Ĥमाण पğ धारक ɮवारा भतȸ ͩकए गए 
Ĥवासी के नाम, पते, उ×Ĥवास संÉया, रोजगार के देश, चोट या मौत के ͧलए Ǒदए गए मुआवजे कȧ ĤकृǓत, ĤाÜतकता[ओं के नाम और 
पते, ǓनयोÈता का नाम और पता तथा भुगतान ͩकए गए मुआवजे के टोकन मɅ ĤािÜत कȧ मूल रसीद। का एक रिजèटर। 

ट)  ऐसे अÛय अͧभलेख, िजÛहɅ पंजीकरण Ĥाͬधकारȣ ɮवारा बनाए रखना आवæयक माना जा सकता है। 
 

viii. Ĥमाणपğ का धारक अगले महȣने कȧ 10 तारȣख तक Ĥपğ-IV मɅ गत माह कȧ ǐरपोट[ Ĥèतुत करɅगे। 
 

ix. Ĥवाͧसयɉ कȧ भतȸ के ͧलए ͪव£ापन कȧ ĤǓतयɉ को संबंͬधत उ×Ĥवासी संर¢क ɮवारा  अनुमोǑदत ͩकया जाएगा। 
x. ͩक भतȸ एजɅट उ×Ĥवासी से èवदेश वापसी का खच[ नहȣं लेगा। 
xi. Ĥमाणपğ धारक Ǔनàनͧलͨखत काय[ करेगा: 

क) भतȸ से पहले इÍछुक Ĥवाͧसयɉ के ͧलए संपक[  शतɟ सǑहत रोजगार का ͪववरण Ĥदान करना। 
ख) यह सु Ǔनिæचत करना ͩक रोजगार के देश मɅ ǓनयोÈता ɮवारा Ĥवासी के उͬचत èवागत ͩकया जाएगा। 
ग) सुǓनिæचत करने का Ĥयास करेगा ͩक रोजगार के बाद, ǓनयोÈता रोजगार अनुबंध कȧ शतɟ मɅ पǐरवत[न नहȣं करेगा । 
घ) यह सु Ǔनिæचत करने का Ĥयास करेगा ͩक ǓनयोÈता रोजगार के देश मɅ Ĥवासी के ठहरने को Ĥाͬधकृत करने के ͧलए समय पर 

दèतावेजɉ के नवीकरण कȧ कार[वाई करता है। 
ङ) ǓनयोÈता और उ×Ĥवासी के बीच ͪववादɉ के सौहाद[पूण[ समाधान को सकुर बनाएगा । 
च) उ×Ĥवासी से ĤाÜत भुगतान के ͧलए रसीद देगा। 
छ) केवल ऐसे ͪ व£ापन देगा जो  वाèतͪवक और तØया×मक Ǿप से सहȣ हɇ और इस संबंध मɅ  ͩकसी भी Ĥलोभन या गलत बयानी करने से बचेगा। 
ज) सु Ǔनिæचत करेगा ͩक ǓनयोÈता रोजगार अनुबंध के Ǔनयमɉ और शतɟ का पालन करे। 

 
xi.      Ĥमाणपğ के धारक के ͧलए इÛहɅ बनाए रखना अǓनवाय[ होगा: 

क. काया[लय पǐरसर मɅ Ǔनͧम[त ¢ेğ पचास वग[ मीटर स ेकम न हो, कम स ेकम तीस åयिÈतयɉ के ͧलए एक Ĥती¢ा क¢, 
सा¢ा×कार के ͧलए एक कमरा और काया[लय के फनȸचर, फोटोकॉͪपयर, Ēाहक Ěंक डायͧलगं (एसटȣडी) और अंतरा[çĚȣय डायͧलगं 
(आईएसडी) कȧ सु ͪवधा सǑहत फोन, फैÈस, कंÜयूटर और अÛय काया[लय सु ͪवधाएं, िजÛहɅ पंजीकरण Ĥाͬधकारȣ ɮवारा ͧलͨखत 
आदेश स ेǓनǑद[çट ͩकया जा सकता है। 
ख. काया[लय के कͧम[यɉ के ͧलए वक[  èटेशन। 
ग. इंटरनेट सु ͪवधा, ईमेल खाते और भतȸ एजɅट के बारे मɅ ͪवèतृ त जानकारȣ युÈत एक वबे पोट[ल, पंजीकरण Ĥमाणपğ 
कȧ वैधता कȧ िèथǓत, पेशकश कȧ जान ेवालȣ सवेाएं, सेवाओं कȧ लागत, सवेा शुãक के भुगतान का तरȣका, Ĥवाͧसयɉ कȧ 
ͧशकायतɉ के Ǔनवारण के ͧलए उपलÞध उपचार, रोजगार के ͪववरण के साथ उपलÞध ǐरिÈतयां, ǓनयोÈताओं और अनु बंध शतɟ 
के साथ अतीत मɅ कȧ गई भतȸ के ऐसे Þयौरे िजÛहɅ पंजीकरण Ĥाͬधकारȣ ͧलͨखत आदेश ɮवारा ǓनǑद[çट कर सकता है। 
घ. पया[Üत और ͪवͬधवत Ĥͧशͯ¢त èटाफ। 
ङ. åयावसाǓयक पǐरसर के सामन ेĤदͧश[त करन ेके ͧलए भतȸ एजɅट के नाम और रिजèĚेशन नंबर तथा रिजèĚेशन के वष[ 
का संकेत करता हु आ एक साइनबोड [ या इसे इस Ĥकार स ेलगाया जाए ͩक काया[लय पǐरसर के बाहर स ेजनता इसे èपçटता 
Ǿप स ेदेख सके। 
च. उन åयवसायɉ के ͧलए कौशल परȣ¢ण कȧ åयवèथा िजसके ͧलए वह इÍछुक Ĥवाͧसयɉ कȧ भतȸ करता है। 



 
xii.    भतȸ एजɅटɉ को देय सेवा Ĥभार 

 
Ĥदान कȧ गई सेवाओं के संबंध मɅ भतȸ एजɅट एक उ×Ĥवासी से जो शुãक लेता है, वह रोजगार अनु बंध के अनुसार 
45 Ǒदनɉ कȧ मजदूरȣ के बराबर राͧश और अͬधकतम 20,000/- ǽपए से अͬधक नहȣं होगा। भतȸ एजɅट इस संबंध मɅ 
Įͧमक से लȣ गई राͧश के ͧलए उसे एक रसीद जारȣ करेगा। 
 

xi ii . सͩĐय भतȸ एजɅट 
एक भतȸ एजɅट (आरए) इस मंğालय के साथ पंजीकृत है या नहȣं; या वह भतȸ एजɅट सͩĐय है या नहȣं, यह जानने 
के ͧलए इन सरल चरणɉ का पालन करɅ: वबेसाइट www.emigrate.gov.in मɅ भतȸ एजɅटɉ कȧ सूची मɅ जाएं। 
 

xiv. पंजीकरण Ĥमाण पğ के नवीकरण के ͧलए ǑदशाǓनदȶश 
पजंीकरण Ĥमाणपğ के नवीकरण हेत ुआवेदन करन ेके ͧलए Ĥपğ, Ǔनदȶश, ĤͩĐया, Ĥͧश¢ण वीͫडयो 
www.emigrate.gov.in पर ऑनलाइन उपलÞध हɇ। 
 
xv. उ×Ĥवास मंजू रȣ पु िèतका जारȣ करना (ईसी पुèतक) 

 
क. भतȸ एजɅटɉ के ͧलए उ×Ĥवास मंजूरȣ (ईसी) पु िèतका उ×Ĥवासी संर¢क के काया[लयɉ के माÚयम जारȣ कȧ जाएगी। 

 
ख.  इसͧलए भतȸ एजɅट अǓतǐरÈत उ×Ĥवास मंजूरȣ पु िèतका जारȣ करने के ͧलए संबंͬधत पीओई के ͧलए आवेदन कर सकते हɇ। 

 
ग. भतȸ एजɅटɉ स ेअनुरोध ĤाÜत होने पर, पीओई अǓतǐरÈत उ×Ĥवास मंजूरȣ पु िèतका (मूल के समाÜत हो जान ेपर) और दसूरȣ 

(डुÜलȣकेट) आयोग पु िèतका (नकल मूल उ×Ĥवास मंजूरȣ पु िèतका के खो जान े के मामले मɅ) जारȣ करेगा। डुÜलȣकेट 
उ×Ĥवास मंजूरȣ पु िèतका जारȣ करन ेके मामल ेमɅ मूल उ×Ĥवास मंजूरȣ पु िèतका के खो जान ेके बारे मɅ भतȸ एजɅट ɮवारा 
दज[ कराई गई Ĥाथͧमकȧ कȧ एक ĤǓत ĤाÜत कȧ जा सकती है, िजस के बाद भतȸ एजɅट को एक डुÜलȣकेट उ×Ĥवास मंजूरȣ 
पु िèतका जारȣ कȧ जाएगी। 

घ. भतȸ एजɅट ɮवारा मूल उ×Ĥवास मंजूरȣ पु िèतका जमा कराई जाएगी, िजसे ǐरकाड[ के ͧलए Ĥासंͬगक फाइल मɅ रखा जाएगा। 
 

xvi.   पंजीकरण Ĥमाण पğ मɅ पǐरवत[न के ͧलए Ǒदशा-Ǔनदȶश 
 

क. भतȸ एजɅटɉ ɮवारा आगे से शाखा काया[लय खोलने, काया[लय के पǐरवत[न/èथानांतरण, Ĥबंध Ǔनदेशक / Ĥबंधक साथी के 
पǐरवत[न, उ×Ĥवास अͬधǓनयम के अंतग[त पंजीकरण Ĥमाण पğ कȧ ¢मता मɅ वृͪ ƨ के ͧलए आवदेन पू रे दèतावेजɉ के 
साथ/Ǔनधा[ǐरत ĤाǾप मɅ संबंͬधत पीओई के काया[लय मɅ ऑन-लाइन Ĥèतुत ͩकया जाएगा। यǑद आवेदन सभी मामलɉ मɅ पू रा 
है, तो पीओई आगे कȧ ĤͩĐया के ͧलए उसे उ×Ĥवासी महासंर¢क के काया[लय को अĒेͪषत कर देगा। जहां आवेदन ¢मता 
बढ़ाने के ͧलए है, पीओई संवƨ बɇक को उनके ɮवारा बɇक गारंटȣ (बीजी) जारȣ करने के बारे मɅ पु िçट करने के ͧलए 



ͧलखɅगे। बɇक स ेबीजी पु िçटकरण पğ कȧ ĤािÜत पर, पीओई बɇक गारंटȣ और बीजी पु िçटकरण पğ के साथ आवेदन को आगे 
कȧ ĤͩĐया के ͧलए पीजीई के काया[लय को अĒेͪषत कर देगा। आरसी धारक के पǐरवत[न के मामल ेमɅ, अगर Ĥèताͪवत Ĥबंध 
भागीदार / Ĥबंध Ǔनदेशक पहल ेस ेहȣ एक साथी/Ǔनदेशक, ह ैतो पु ͧलस अͬधकाǐरयɉ के माÚयम स ेउसके पूव[व×ृत का स×यापन 
नहȣं ͩकया जाएगा। पु ͧलस अͬधकाǐरयɉ से ǐरपोट[ ĤाÜत होने पर पु ͧलस स×यापन ǐरपोट[ के साथ आवेदन को आगे कȧ 
ĤͩĐया/अनुमोदन के ͧलए पीजीई के काया[लय को भेजा जाएगा। 


